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FISA POSTULUI

A. INFORMATII GENERALE PRIVIND POSTUL
1. NIVELUL IERARHIC AL POSTULUI
a) Conducere/coordonare :
b) Executie : X
¢) DENIMIREA POSTULUI : Ingrijitoare
d) COD COR :532104
e) Gradul/treapta profesionala :
2. LOCATIA DIN ORGANIGRAMA: Spitalizare de zi

3. SCOPUL PRINCIPAL AL POSTULUI :
» Asigurarea curateniei si dezinfectiei in incaperile Spitalizarii de zi, cu scopul de a
mentine un mediu de spitalizare ordonat, curat si sigur pentru pacienti i personalul angajat.
» Aduce la indeplinire atributiile stabilite conform Fisei postului, Regulamentului de
Organizare si functionare, a Regulamentului Intern, si alte dispozitii stabilite de
conducatorul ierarhic superior ,raspunzand pentru realizarea acestora in termen si cu
respectarea dispozitiilor legale:

B. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI:
a) Pregitirea profesionala:
+  Studii : Generale
* Perfectionari/ specializari: -
*  Cunostinte de operare calculator: -
» Limbi straine si nivelul de cunoastere: -
« Cunostinte specifice: legislatia in domeniu
= Cunostinte economice: -
b) Perfectionari( specializari): Parcurgerea unor cursuri de igiena
¢) Experienta : Vechimea necesara in specialitate/ profesie: -
d) Starea sanitatii necesari ocupirii postului: conform avizului medicului de
medicina a muncii;
e) Dificultatea operatiunilor specifice postului:
» Complexitatea operatiunilor specifice postului: medie
» Activitate de suport: baza legislativa;
«  Gradul de autonomie in actiune: Isi desfisoard activitatea conform
Planului de efectuare a curdteniei si dezinfectiei (zilnic si lunar), a Programului de lucru al
sectiei, sub supravegherea asistentei de salon si indrumaté de asistenta sefd de pe sectie.
» Efortul intelectual caracteristic efectudrii operatiunilor specifice postului:
mediu
+ Efortul fizic caracteristic efectudrii operatiunilor specifice postului: mediu
f) Alte cerinte specifice:
« Aptitudini: Manualitate, rezistentd la efort fizic, munca in echipa,
intelegerea instructiunilor scrise, Comunicare eficienta,spirit de observatie :




« Calitati: responsabilitate, integritate, perseverenta, punctualitate,

flexibilitate, echilibru comportamental, receptivitate, rezistenta la stres, adaptabilitate,
promptitudine, capacitate de decizie la nivelul sdu de competenta

C. ATRIBUTIILE POSTULUI:
a) Activitati generale:

Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna

La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta

Se prezintd la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate impusi de sectie

asigura de realizarea cu eficien{a a tuturor sarcinilor stabilite in conformitate cu
pregatirea profesionala si atributiile specifice din aceasta fisa de post;

intocmeste in mod corespunzitor, corect si la timp a documentelor si inregistrarilor
necesare activitatii desfasurate in conformitate cu pregatirea profesionala si
atributiile specifice din fisa de post ;

Respecta prevederile Regulamentului intern, a Regulamentului de organizare si
functionare a Procedurilor de operationale , Procedurilor de sistem si Ghidurilor
aprobate privitoare la postul sau;

Se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin cursuri de specialitate
si prin studiul individual sau alte forme de educatie continua si conform cerintelor
postului ;

Respecta confidentialitatea datelor cu care intra in contact;

Nu face nici o declaratie publica cu referire la locul de munca fard acordul
conducerii.

Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei

Respecta circuitele stabilite si aprobate in cadrul Spitalului

Respecta regulile de igiena personala, poarta in permanenta echipamentul de
protectie conform codului vestimentar si suplimentar conform reglementarilor pe
care il schimba ori de cate ori este necesar, poarta ecusonul la vedere

La intrarea in tura declara asistentei sefe/ asistentei de tura , in zilele de weekend
sau turele de noapte imbolnavirile pe care le prezinta personal sau imbolnavirile
survenite la membrii de familie, se supune triajului zilnic
Respecta tehnicile aseptice inclusiv spalarea pe maini
Nu este abilitata sa dea relatii despre starea pacientului
Se supune triajului epidemiologic si sau control medical periodic
Nu paraseste locul de munca pana nu vine schimbul de tura
Efectueaza predarea verbala si in scris in Registrul de predare al infirmierelor
activitatile legate de curatenie si dezinfectie

Raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie ce le are
personal in grija precum si a celor ce le utilizeaza in comun
Sesizeaza seful ierarhic asupra oricaror probleme aparute pe parcursul derularii
activitatii;

Utilizeaza corect dotarile fara sa isi puna in pericol propria existenta sau a celorlati
angajati/persoane, aduce la cunostinta sefului ierarhic orice defectiune si intrerupe
activitatea pana la remedierea acesteia
Utilizeaza resursele existente numai in interesul unitatii;

Isi desfasoarad activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale
si cerintelor postului;

Adopta fata de toti salariatii o conduita cuviincioasa, de respect;

Executa orice alte sarcini de serviciu specifice serviciului trasate de catre sefii
ierarhici in limita pregatirii profesionale.

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si
intocmai a sarcinilor prevazute in Fisa postului

b) Activitati specifice :
1. Efectueaza curdtenia si dezinfectia in spatiile repartizate (saloane, bai, coridoare, eic.):



» Aplica procedurile de lucru conform Planurilor zilnice si saptamanale de curatenie
si dezinfectie pentru pardoseli, pereti, grupuri sanitare, frigidere etc.

* Cunoaste solutiile dezinfectante, modul lor de folosire, concentratii, timp de
actiune, indicatiile producatorului.

» Foloseste ustensile potrivite si substante adecvate locului de dezinfectat si scopului
urmarit

» Curata si dezinfecteaza zilnic baile si wc —urile cu materiale si ustensile dedicate
acelor spatii, conform procedurilor interne

+ Participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon,aeriseste salonul
masoara temperatura ambientala ( de minim 4 ori ) si aplica masuri de mentinere a unei
temperaturi optime

» Monitorizeaza temperatura frigiderelor consemnand acest lucru in termograma
aferenta

« Se aprovizioneaza cu frecventa stabilitd de orarul sectiei cu materialele necesare
desfasurdrii activitatii

* Pregiteste materialele de curdtenie si substantele dezinfectante conform
Instructiunilor de lucru

* Respecta procedurile si protocoalele de curdtenie si dezinfectie

» Efectueaza dezinfectia curenta si/ terminala , utilizeazd pentru dezinfectia
suprafetelor netede si a aerului, in completarea masurilor de curatare si dezinfectie chimica
lampile cu raze ultraviolete

» Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune condiii a ustensilelor de curatenie
(carucior, perii, lavete, etc.) ce le utilizeaza in procesul de munca si le depoziteazi in condifii de
sigurantd. Dupa fiecare operatie precum, si la sfarsitul zilei de lucru ustensilele utilizate se spala,
se curdtd, se dezinfecteaza si se usucd, respectandu-se procedurile operationale de curatenie si
dezinfectie; se consemneaza in inscrisuri.

2.Urmareste realizarea igienizarii generale §i a curdfeniei in spatiile de lucru:

» Solicita inlocuirea ustensilelor uzate

» Completeaza si semneaza evidentele (Fisele) de monitorizare a aplicarii
procedurilor de curétenie si dezinfectie.

* Noteaza in graficul de dezinfectie terminald/ dezinfectie suplimentard cu lampa
u.v.operatiunea si tine evidenta zilnicd a numarului total de ore de functionare pentru fiecare
lampa cu ultraviolete.

» Semnaleaza asistentei sefe orice problema apdrutd in desfisurarea activitatii,
deficientele privind functionalitatea instalatiilor sanitare si de incélzire, echipamentele utilizate

3. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului:

* Respecta  circuitele  functionale in  cadrul  spitalului  (personal
sanitar/bolnavi/apartinatori/lenjerie/materiale sanitare/deseurt).
» Igienizarea circuitelor functionale este respectactata cu strictete pentru prevenirea
transmiterii infectiilor
4.Gestioneaza deseurile provenite din activitatea medicald

* Monitorizeaza consumul de materiale igienico-sanitare (sdpun, prosoape de hartie,
hartie igienica, etc.) si le completeaza acolo unde lipsesc.

» Pregateste recipientii destinati colectdrii deseurilor menajere si raspunde de
etichetarea/inscriptionarea recipientelor

» Colecteaza si indeparteaza rezidurile si resturile menajere.

» Curata si dezinfecteaza recipientii goliti




* Transporta deseurile medicale, menajere si rezidurile alimentare in mod adecvat pe
circuitul stabilit in conditii corespunzatoare ; asigura gestionarea deseurilor notand la
nivelul sectiei inregistrarile aferente procesului de colectare al deseurilor

* Raéspunde de depunerea deseurilor in recipientele corespunzatoare la punctul de
depozitare temporara din sectie sau din Spital

¢) Atributii suplimentare

-Cand tura nu este acoperita de infirmiera preia sarcinile acesteia sub supravegherea asistentei
medicale:

a.Asigurarea asistentei necesare ingrijirilor spitalicesti din domeniul bolilor infectioase ,
in regim continuu sau de zi

b.Asigurarea igienei, hidratarii si alimentatiei corespunzatoare a persoanei ingrijite

c.Transportul si insotirea persoanei ingrijite pentru indeplinirea nevoilor vietii cotidiene

d.Stimularea participarii persoanei ingrijite la activitatile zilnice

e.Colecteza si manevreaza lenjeria curata si murdara

d) Formare si pregitire profesionala:
Participa la instruiri regulate in cadrul serviciului si poate urma cursuri de igiena , BLS si
alte cursuri pentru imbunatdtirea permanentd a pregétirii sale profesionale ;

e) Descrierea responsabilitatilor postului:
A. a. Privind relatiile interpersonale/ comunicarea
e Mentine relatii profesionale cu toti colegii si cu colaboratorii externi.
e Pastreaza o legatura armonioasa cu pacientii prin crearea unei atmosfere de incredere si
respect;
e Acorda servicii in mod nediscriminatoriu;
e Raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul
sau de activitate;
e Are o atitudine politicoasa atat fata de colegi, cat si fata de alte persoane cu care vine in contact
in timpul serviciului.
b. Fata de echipamentul din dotare
e raspunde de respectarea procedurilor interne legate de utilizarea echipamentului de lucru;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a echipamentelor de lucru
e raspunde de informarea imediata a persoanelor responsabile privind orice defectiune in
functionarea echipamentului cu care isi desfasoara activitatea.
¢. In raport cu obiectivele postului
e Raspunde de curatenia si dezinfectia spatiilor sectiei, mobilierului, ustensilelor
folosite.
e Raspunde colectarea deseurilor si de corectitudinea inregistrarii datelor cu privire la
identificarea si gestionarea deseurilor ce provin din activitatea medicala si de curatenie.
B. Privind regulamentele si procedurile de lucru
1. Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea , controlul si combaterea bolilor
transmisibile;
2. Respecta Regulamentul de ordine interioara al unitatii in care-si desfasoara activitatea
3. Respecta Regulamentul de organizare si functionare al unitatii in care-si desfasoara activitatea
4. Respecta Codul de Conduita Etica stabilit la nivelul unitatii;
5.Respecta si apara drepturile pacientului
6. Pastreaza confidentialitatea fata de terti privind datele de identificare , afectiunile si serviciile
oferite fiecarui pacient;
7. Respecta comportamentul etic fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar
8. Respecta normele specifice activitatii conform prevederilor legale
9. Respecta procedurile de lucru generale /interne de lucru (programul de lucru. punctualitatea in
intocmirea si predarea turelor etc.)



D. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI:

1. Sfera relationala a titularului postului
* Relatii ierarhice:
= subordonat fata de : coordonator, medicul, asistent
medical coordonator, asistent medical spitalizare de zi.
* superior: -
* Relatii functionale : cu echipa de ingrijire, alte structuri
organizatorice ale Spitalului
* Relatii de colaborare: cu personalul auxiliar (infirmiere si
ingrijitoare ) din sectie si din cadrul altor structuri (infirmiera, brancardier si alte
ingrijitoare), cu personalul din spalatorie, Magazia centrala, Radiologie .
* Relatii de control : -
* Relatii de reprezentare : la dispozitia conducerii cu institutiille cu care
colaboreaza spitalul;

2.Sfera relationala externa:
» Cu autoritati si institutii publice in contextul indeplinirii atributiilor postului;
» Cu persoane juridice private in contextul indeplinirii atributiilor postului;

3.Delegare de atributii si competenta
+ Delegarea de atributii si competente catre angajatul care il
inlocuieste pe o perioada determinatd (concediu de odihna/medical/fara plata),
preludndu-i sarcinile impreuna cu competentele si responsabilitatile aferente;
» Delegarea atributiilor, necesare pentru realizarea unei anumite
activitafi sau unei parti a acesteia, care se executd periodic sau continuu §i care
implicd cunostinte specializate pentru realizarea unui obiectiv specific;

E. Obligatii si responsabilitati care deriva din legislatia in vigoare:

. Legea nr. 95/2006 - republicata - privind reforma in domeniul sanatatii;

. Ordin nr. 870 din 1 iulie 2004 pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de
munci, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar

. Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate;

. Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al

entitatilor publice;

. Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii - republicat;

. Legea nr. 190 / 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)

. Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor;

. ORDIN Nr. 163 din 28 februarie 2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare
impotriva incendiilor

. ORDIN nr. 1.427 din 26 noiembrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale
de aparare impotriva incendiilor la unitafi sanitare

. ORDIN nr. 712 din 23 iunie 2005 (*actualizat*) pentru aprobarea Dispozitiilor generale
privind instruirea salariatilor in domeniul situatiilor de urgenta**)

. Legea nr. 46/2003 (*actualizata*) privind Drepturile pacientilor, cu modificarile si
completarile ulterioare

. Ordinul M.S. nr. 1761/2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curétarea,

dezinfectia si sterilizarea in unitagile sanitare publice i private, pentru
aprobare, evaluarea eficacitatii procedurilor de curdtenie si dezinfectie efectuate in
cadrul acestora. procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in functie de
nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare
si controlul eficientei acestuia



Legea nr.319/2066 privind securitatea si sanatatea in munca cu modificarile
ulterioare;

Responsabilitati privind securitatea si sanatatea muncii

sa respecte normele generale si specifice de protectia muncii ;

sa isi desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si
alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca;

sa utilizeze corect aparatura, instrumentarul, substantele periculoase.
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa
il inapoieze sau sa il puna la locul destinat de pastrare;

sa nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor.instalatiilor tehnice si cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
sa comunice imediat angajatorului si/ sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea
si sanatatea lucratorilor precum si orice deficiente a sistemelor de protectie:;

sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

sa coopereze cu angajatorul si /sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este
necesar.Pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor;

sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si /sau cu lucratorii
desemnati, pentru a permite angajatorului sa asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate. in
domeniul sau de activitate;

sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari
participa la instructajele organizate, referitoare la Securitatea si Sanatatea
Muncii/PSI, pentru a evita producerea de accidente.

urmareste indepartarea si depozitarea corecta a rezidurilor menajere, a
instrumentelor taietoare-intepatoare si a materialelor cu potential septic.

Responsabilitati privind O.M.S. nr. 1226 /2012-pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale si a Metodologiei de culegere a datelor
pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitatile medicale, cu urmatoarele

atributii

aplica procedurile stipulate de codul de procedura;

aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind
deseurile rezultate din activita{i medicale.

asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura conform
OMS 1226/2012 .

Are obligatia de a participa la programul de instruire privind gestionarea
deseurilor

Responsabilitati privind OMS nr. 1101/2016 :

» Supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale:
» Respecta precautiunile universale (spalarea mainilor, echipamentul de protectie, etc.)
» Respectd masurile minim obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor asociate
asistentei medicale



» Respecta indeplinirea conditiilor de igiend individuald efectuand controlul periodic al
starii de sdndtate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului
declansarii unor epidemii

* Supravegherea expunerii accidentale a personalului care lucreaza in sistemul sanitar
la produse biologice:

» Respecta si aplica recomandarile Metodologiei de supraveghere a expunerii accidentale a
personalului care lucreazd in sistemul sanitar la produse biologice

» Aplicd imediat protocolul de management al expunerii accidentale la produse biologice

» Anuntd cazul in prima ora de la accident medicului sef de sectie/compartiment sau
medicului sef de garda

» Se prezintd la responsabilul compartimentului de prevenirea a infectiilor asociate asistentei

medicale pentru consultanta in vederea evaluarii riscului
Anunta medicul de medicina muncii pentru luarea in evidenta
Completeaza si transmite citre Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate
* Responsabilitati in ce priveste respectarea normelor PSI si cele din domeniul
Situatiilor de Urgenta:
» respecta instructiunile referitoare la manipularea, depozitarea , transportul si
administrarea oxigenului medicinal ;
» Respecta interdictia de a nu fuma in incinta unitatii conform legislatiei in vigoare
» Respecta OMS. 146/1427/24.10.2013 pentru aprobarea dispozitiilor generale de
aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare. astfel:
a. Respecta normele generale de aparare impotriva incendiilor conform prevederilor din OMS
146/1427/24.10.2013, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii ;
b. Respecta instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in dotarea
sectiel;
c. La terminarea programului de lucru se deconecteaza aparatele/ sistemele de incalzire/
ventilatie/climatizare locala, se intrerupe iluminatul artificial si se opretste alimentarea cu energie
electrica a calculatoarelor si a altor aparate electrice care nu afecteaza actul medical sau activitatea
desfasurata in spatiul respectiv .
d. Participa, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a pacientilor/,
insotitorilor persoanelor cu handicap/ apartinatorilor si a vizitatorilor din sala de asteptare si \
cabinete,
e. Anunta, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
f. Intervine, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru stingerea
oricarui inceput de incendiu, utilizand mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.
g. Respecta si duce la indeplinire , intocmai, reglementarile legale in domeniu, precum si
reglementarile interne, date de catre Conducerea unitatii.
In ce priveste echipamentul de protectie angajatii au obligatia :

I

» sa cunoasca caracteristicile si modul corect de utilizare a echipamentului individual de
protectie din dotare

» sa poarte intregul echipament individual de protectie pe toata durata indeplinirii sarcinii de
munca sau activitatii

F. Conditii specifice postului

* Locul de munca: Isi desfasoara activitatea la Spitalizare de zi

* Deplasari : In incinta spitalului, intre pavilioane,la spatiul de depozitare al
deseurilor, Magazia spitalului; Atelier Mecanic , la nevoie spalatorie , la consulturi
interclinice si la nevoie in punctele de lucru ale spitalului in caz de epidemii,
calamitati naturale ; Insofeste bolnavul de la internare in sectie si din sectie la
externare, insofeste bolnavul la explordri si la consulturi interclinice,

*  Programul de munca: 8h in functie de graficul lunar



Conditii de munca: Deosebite, lucreaza in mediu care prezinta pericol de infectare
de la pacienti

Riscurile implicate: Specifice postului

Inlocuit: de o alta ingrijitoare / infirmiera din cadrul sectiei desemnata;
Inlocuieste :0 alta ingrijitoare /infirmiera, cand tura nu este acoperita cu infirmiera
preluand sarcinile acesteia sub supravegherea asistentei de tura;



